Le plugin historique pour Sage CRM 100c permet d’améliorer le suivi de toutes
les communications avec les clients et prospects au sein d’'une équipe.

Le plugin historique permet de faire apparaitre I'ensemble de la liste des communications - IS'
(taches, rendez-vous, rappels, réunions, appels téléphonique) lors de la création, la visua- —
lisation, ou la modification d’une communication. Les coodonnées du contact principal = J

apparaissent également sous son nom.

Le module historique de communication reprend les communications de |'utilisateur ainsi /78\
gue celles de ces collégues ce qui permet de collaborer sur des dossiers longs, d’apporter o) o
des réponses a vos clients et prospects méme lorsque le référent est absent, et de passer O—0)

facilement d’'une communication a une autre.

e Meilleure collaboration sur les dossiers de ventes a cycle

long et I'organisation d’événements Tarif
e Gain de temps lors des opérations de prospection A partir de 190 € HT /an
. ) Prérequis
Pour plus d'informations - Sage CRM 100c accessible depuis

rendez-vous sur www.ateja.fr/modulecrm une adresse personnalisée.

ATEJA, Intégrateur CRM - 3 rue des teinturiers, 59491 Villeneuve d'Ascq - contact@ateja.fr - 03 66 72 24 65



